
Déploiement du projet 
Santé Mentale auprès 

des CPTS



Le syndrome d'épuisement professionnel, ou burn-out, est un ensemble de 
réactions consécutives à des situations de stress professionnel chronique dans 
lesquelles la dimension de l’engagement est prédominante. Il se caractérise par 3 
dimensions :

• L’épuisement émotionnel : sentiment d’être vidé de ses ressources 
émotionnelles,

• La dépersonnalisation ou le cynisme : insensibilité au monde environnant, 
déshumanisation de la relation à l’autre (les usagers, clients ou patients 
deviennent des objets), vision négative des autres et du travail,

• Le sentiment de non-accomplissement personnel au travail : sentiment de ne 
pas parvenir à répondre correctement aux attentes de l'entourage, 
dépréciation de ses résultats, sentiment de gâchis…

EPUISEMENT PROFESSIONNEL OU BURN OUT



Parmi les soignants interrogés, 

→ 39 % présentent un score critique d’épuisement professionnel

→ 18 % ont déjà reçu un diagnostic formel de burn out, 

→ 19 % ont été diagnostiqués pour une dépression. 

→ Plus de la moitié (60 %) ressentent « souvent » ou « tout le 

temps » une fatigue générale liée spécifiquement à leur travail

→ Seulement 50 % estiment disposer des ressources suffisantes 

pour préserver leur santé mentale

CONSTATS



• Exposition à la souffrance 

• Charge de travail

• Isolement

• Horaires irréguliers 

• Absentéisme 

• Violences

• …

FACTEURS DE L’EPUISEMENT PROFESSIONNEL



Nos Actions
• Flyer

• Cabinets des erreurs

• Partenariat avec SPS, l’institut pour la 

santé des soignants



FLYER
“Prendre soin de soi”

Des actions à mettre en place

Lien vers des auto-tests

Des contacts

Epuisement
Burn Out
Sommeil
Activité Physique

Objectif : S’alerter et préserver sa santé mentale



FLYER
“Prendre soin des autres”

Les clés pour accompagner et orienter

Des conseils pour préserver sa santé mentale

Des points d’attention pour le repérage

Objectif : Repérer et accompagner la détresse psychique



Les cabinets des 
erreurs

Objectif : Sensibilisation aux marqueurs visuels 
de l’épuisement professionnel

Kinésithérapeutes

Orthoptistes

Pédicures-Podologues

Sages-Femmes















Le partenariat avec 
SPS

Objectifs : Soutenir l’association SPS, promouvoir le 
dispositif et encourager la convention avec les URPS

Site Web



Les ateliers de prévention

4 Fiches pratiques

Les auto-tests

Parcours Santé : ateliers de prévention (visio 
2×/semaine et 1x/ mois en présentiel) autour de 6 
thématiques
JADES : journées de sensibilisation dédiées à la 
prévention en santé des soignants et étudiants
Groupes de parole

Alimentation, Actiivté physique...

Epuisement, Burnt Out, Sommeil, Activité Physique

SPS, Institut pour la santé 
des soignants

Les avantages accessibles à tous

Dispositif d’accompagenement psychologique
Plateforme d’écoute 24/24h
Prise en charge médico-psychologique
Orientation vers des unités dédiées en cas de détresse

Services SPS



L’intégralité des fiches pratiques

Les avantages réservés aux partenaires

Replays et ressources des ateliers Parcours Santé

Un délégué régional SPS en local dédié 
pour présenter les services aux 
bénéficiaires de votre CPTS et construire 
des actions en présentiel

10 Formations Qualiopi annuelles

4 Sessions eLearning et un Serious Game

Accès priviligié aux services de partenaires

Du conseil en gestion de crise

Burn out, gestion des émotion, 
assertivité, conflit, suicide...

Soutien fiscal et 
comptabilité, bilan 
Sport Santé...

5€ par membre de la 
CPTSSPS, Institut pour la santé 

des soignants

Services SPS

Une communication via leur site 
internet et la newsletter de SPS

Maison des soignants



La Maison Des Soignants

SPS, Institut pour la santé 
des soignants

Services SPS

11 Rue Ampère
75017 PARIS

ECHANGER : Rencontres et moments conviviaux

SE SOIGNER : Permanences psychologiques

SE FORMER : Formations Qualiopi

SE RESSOURCER : Ateliers de prévention, séances 
individuelles (shiatsu)



URPS d’Ile de France en partenariat

Kinésithérapeutes et Orthoptistes libéraux d’Ile de France ont accès aux avantages partenaires



La suite du projet

Aujourd’hui
Présentation du projet

Transmission des outils 
présentés 

Utilisation des outils par les CPTS
Mise en lien avec SPS si besoin

Novembre 2026
Rencontre en présentiel ou en visioconférence 
pour partager les actions mises en place, faire 
un bilan des réussites et des difficultés, et 
favoriser les échanges afin d’enrichir les 
pratiques de chacun.



Des questions



Partage d’expérience

• Avez-vous déjà mené des actions autour de la santé mentale ?

• Si oui, lesquelles ?

• Avez-vous des projets en cours ou à venir ?



Nous contacter

mission@aiuf.fr07 71 67 83 37  
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